
   Den konkrete ændring og indførelse af nye  
arbejdsgange/organisering (anbefales)

Indførelse af nye  
arbejdsgange/organisering

   Plan for hvornår hver enkelt medarbejder og bru-
gergruppe ibrugtager SAPA (nødvendig)

Udrulningsplan

   Kommunens konkrete ibrugtagning af SAPA,  
brugergruppe for brugergruppe (nødvendig)

Ibrugtagning af SAPA

Ibrugtagningssupport

   Kommunens interne brugersupport i den første 
periode efter ibrugtagning (anbefales)

Konfiguration i SAPA og STS

   Kommunens konkrete konfiguration af SAPA-løs-
ningen og af STS i forhold til SAPA (nødvendig)

Nedlukning af KMD Sag

   Kommunens nedlukning af KMD Sag, herunder 
fjernelse af de enkelte medarbejderes adgange 
(nødvendig)

Analyse Strategi Plan Eksekvering

Ud af KMD Sag & Systemer, kontrakter og snitflader
Ind i SAPA - Organisatorisk & Teknisk v. 2.0

Uddannelsesplan

   Plan for uddannelse af kommunens brugere på 
baggrund af KOMBITs/Netcompanys uddan-
nelseskoncept - hvem skal uddannes hvornår, i 
hvad og hvordan? (nødvendig)

Brugerrettighedsstrategi

   Strategi for hvilke brugere, der skal have adgang 
til at se hvilke data i SAPA (nødvendig)

SAPA-vision

   Kommunens overordnede vision for SAPA og 
for hvordan SAPA-løsningen skal indgå i samspil 
med andre it-løsninger (anbefales)

Gennemførelse af  
slutbrugerundervisning

   Kommunens konkrete undervisning af slutbrugere 
i SAPA (anbefales)

Design af organisationsstrukturer i STS

   Kommunens stillingtagen til hvilke organisationsoplys-
ninger man vil have i sit SAPA-overblik (nødvendig)

Design af skærmbilleder og  
advisgrupper i SAPA

   Kommunens valg af hvordan brugergrænsefladen 
skal se ud og hvilke adviser brugerne skal mod-
tage (nødvendig)

Deltagelse i undervisning hos  
Netcompany

   Administratorers, superbrugeres og instruktørers 
konkrete deltagelse i undervisningen (nødvendig)

Kortlægning af eksisterende  
arbejdsgange/organisering

   Kortlægning af eksisterende arbejdsgange/
organisering omkring kommunernes brug af 
KMD Sag (anbefales)

Snitfladestrategi

   Strategi for hvilke snitflader kommunen ønsker at 
etablere til SAPA/den fælleskommunale infrastruk-
tur, hvornår og hvordan (nødvendig)

   Strategi for hvilke brugere, der skal ibrugtage og 
anvende SAPA-løsningen, hvornår og hvordan 
(nødvendig)

SAPA Entréstrategi

Kommuneeksempel RedskabKommuneaktivitet Kommuneaktivitet hvor der findes implementeringsredskaber

Design af jobfunktionsroller i STS

   Kommunens sammensætning af  
brugersystemroller, samles i jobfunktionsroller 
(nødvendig)

Plan for nye arbejdsgange/organisering

   Kommunens beskrivelse af nye arbejdsgange/organi-
sering omkring brugen af SAPA (anbefales)

    Plan for indførelse af nye arbejdsgange/organisering 
hos berørte medarbejdere og brugergrupper  
(anbefales)


